
 

   

Σχετικά με το CareSync Exchange 

Επισκόπηση 

Το CareSync Exchange είναι ένα ασφαλές σύστημα που βοηθά τους γιατρούς, νοσηλευτές και άλλους 

παρόχους υγείας στις υπηρεσίες δημόσιας υγείας της Βικτώριας να έχουν γρήγορη πρόσβαση σε 

σημαντικές πληροφορίες σχετικά με την υγεία σας. 

Αυτό σημαίνει ότι μπορούν να λάβουν καλύτερες αποφάσεις σχετικά με τη φροντίδα και τη θεραπεία σας, 

ανεξάρτητα από το δημόσιο νοσοκομείο ή την κλινική που επισκέπτεστε. 

Ενώ οι υπηρεσίες υγείας μοιράζονταν πάντα πληροφορίες, η ηλεκτρονική χρήση τους καθιστά τη 

διαδικασία ταχύτερη, ασφαλή και πιο αποτελεσματική.  
 

Πώς μπορεί να σας βοηθήσει το CareSync Exchange;  

Αυτή τη στιγμή, τα ιατρικά αρχεία σας αποθηκεύονται ξεχωριστά σε διαφορετικά δημόσια νοσοκομεία και 

κλινικές. Αυτό μπορεί να δυσκολέψει τους παρόχους υγειονομικής περίθαλψης να αποκτήσουν την πλήρη 

εικόνα του ιστορικού υγείας σας - όπως αποτελέσματα εξετάσεων ή προηγούμενες νοσηλείες από άλλα 

νοσοκομεία.  

Με το CareSync Exchange, η ομάδα υγειονομικής περίθαλψής σας μπορεί να έχει πρόσβαση με ασφάλεια 

σε βασικές πληροφορίες υγείας όταν τις χρειάζεται.  

Αυτό βοηθά:  

• Να εξασφαλίζεται ασφαλέστερη, πιο συντονισμένη φροντίδα δίνοντας στους γιατρούς και τους 
νοσηλευτές τις σωστές πληροφορίες την κατάλληλη στιγμή. 

• Να συντομεύονται οι καθυστερήσεις μειώνοντας τις εγγραφές σε χαρτί, τηλεφωνικές κλήσεις, 
μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και φαξ. 

• Να αποφεύγονται περιττές επαναλαμβανόμενες εξετάσεις, όπως εξετάσεις αίματος ή σαρώσεις. 

• Να γίνονται οι επισκέψεις σας ευκολότερες - δεν θα χρειάζεται να θυμάστε να μεταφέρετε όλο το 
ιατρικό σας ιστορικό.  

 

Ποιες πληροφορίες κοινοποιούνται; 

Μόνο συγκεκριμένες λεπτομέρειες από το ιατρικό σας αρχείο θα κοινοποιούνται αυτόματα όταν 

επισκέπτεστε μια υπηρεσία δημόσιας υγείας της Βικτώριας. Αυτό διασφαλίζει ότι η ομάδα υγειονομικής 

περίθαλψής σας μπορεί να έχει πρόσβαση στις πιο ενημερωμένες και σχετικές πληροφορίες για να σας 

παρέχει την καλύτερη φροντίδα. 

Οι ς πληροφορίες που κοινοποιούνται περιλαμβάνουν: 

• Τα στοιχεία επικοινωνίας σας και τις επαφές έκτακτης ανάγκης. 

• Ημερομηνίες επισκέψεων σε νοσοκομείο (νοσηλεία, εξωτερικά ιατρεία ή σε περίπτωση έκτακτης 

ανάγκης). 

• Κλινικά έγγραφα όπως περιλήψεις εξιτηρίων από νοσοκομείο. 

• Αποτελέσματα μικροβιολογικών εξετάσεων και αναφορές. 



 

 

Διαφύλαξη των πληροφοριών σας με ασφάλεια 

Το CareSync Exchange έχει σχεδιαστεί για να διατηρεί τις πληροφορίες της υγείας σας απόρρητες και 

ασφαλείς. 

Μόνο γιατροί, νοσηλευτές και άλλοι επαγγελματίες υγείας που εμπλέκονται στη φροντίδα σας μπορούν να 

έχουν πρόσβαση στις πληροφορίες σας. Τις χρησιμοποιούν για να βοηθήσουν στη λήψη καλύτερων 

αποφάσεων σχετικά με τη νοσηλεία σας. 

Υπάρχουν αυστηροί νόμοι βάσει του Health Services Act 1988 [Νόμου περί Υπηρεσιών Υγείας του 1988] 

για την προστασία των πληροφοριών σας και όποιος τις χρησιμοποιεί καταχρηστικά αντιμετωπίζει 

σοβαρές κυρώσεις. 

Το CareSync Exchange ακολουθεί τα αυστηρά πρότυπα ασφάλειας δεδομένων της Βικτώριας. 

Χρησιμοποιεί ένα ιδιωτικό, ασφαλές δίκτυο στο οποίο μπορούν να έχουν πρόσβαση μόνο οι υπηρεσίες 

δημόσιας υγείας. Επιπλέον μέτρα ασφαλείας, όπως τείχη προστασίας, κρυπτογράφηση δεδομένων και 

συστήματα που ανιχνεύουν μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση, βοηθούν στη διατήρηση της ασφάλειας των 

πληροφοριών σας. 
 

Πώς διαφέρει το CareSync Exchange από το My Health Record (Αρχείο Υγείας); 

Το CareSync Exchange και το My Health Record είναι δύο ξεχωριστά συστήματα που συνεργάζονται για 

την υποστήριξη της υγειονομικής περίθαλψης σας. 
 

Το CareSync Exchange είναι προσβάσιμο μόνο από γιατρούς και νοσηλευτές στο σύστημα δημόσιας 

υγείας της Βικτώριας.  
 

Το My Health Record είναι το εθνικό σύστημα της Αυστραλίας. Περιλαμβάνει πληροφορίες από 

δημόσιους και ιδιωτικούς παρόχους όπως γενικούς ιατρούς, φαρμακεία, ιδιωτικά νοσοκομεία και 

διαγνωστικές υπηρεσίες. Μπορείτε επίσης να αποκτήσετε πρόσβαση στο δικό σας My Health Record. 
 

Πού είναι διαθέσιμο το CareSync Exchange; 

Το CareSync Exchange θα λειτουργήσει σταδιακά σε όλες τις υπηρεσίες δημόσιας υγείας της Βικτώριας 

το 2025. 

Για να δείτε ποια νοσοκομεία και υπηρεσίες υγείας το χρησιμοποιούν, επισκεφθείτε την ιστοσελίδα:  

www.health.vic.gov.au/caresync-exchange.  

 

Θέλετε να μάθετε περισσότερα;  

Αν έχετε οποιεσδήποτε ερωτήσεις, ρωτήστε τον γιατρό σας ή τον πάροχο υγειονομικής περίθαλψής σας.  

Για περισσότερες πληροφορίες επισκεφθείτε την ιστοσελίδα  
www.health.vic.gov.au/caresync-exchange 

 

 

 

 
Επισκεφθείτε τον ιστότοπό 

μας για περισσότερες 

πληροφορίες 
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