
 

   

 

 

 

关于 CareSync Exchange 系统 

概述 

CareSync Exchange 是一个安全的信息同步共享系统，可帮助维多利亚州公立医疗机构中的医

生、护士和其他医疗服务人员快速获取有关您健康状况的重要信息。 

这意味着无论您去哪家公立医院或诊所就诊，他们都可以对您的护理和治疗做出更好的决定。 

虽然医疗服务机构一直都会共享信息，但使用电子方式可以让共享信息变得更快速、更安全、 

更高效。 
 

CareSync Exchange 可以如何帮助您？ 

目前，您的医疗护理记录分别存储在不同的公立医院和诊所内。这可能会使医疗护理机构难以全面

了解您的健康史，例如检化验结果或过去在其他医院接受的治疗。 

有了 CareSync Exchange，您的医疗团队可以在需要时安全地访问重要的健康信息。 

这有助于： 

• 及时为医生和护士提供所需的信息来确保更安全、更协调的医疗护理。 

• 减少纸质记录、电话、电子邮件和传真的使用，从而减少延误。 

• 避免不必要地重复进行检化验，例如验血或扫描。 

• 让您更方便地就诊——无需记得携带所有病历。 
 

该系统会共享哪些信息？ 

当您前往维多利亚州公立医疗务机构就诊时，只有您医疗记录中的某些特定信息会被自动共享。这

可以确保您的医疗团队能够查看最新、最相关的信息，以便为您提供最好的医疗护理。 

共享的信息包括： 

• 您的联系方式和紧急联系人。 

• 医院就诊日期（住院、门诊或急诊）。 

• 临床文件，例如医院出院小结。 

• 化验结果及报告。 



 

 

保障您的信息安全 

CareSync Exchange 旨在确保您的健康信息的私密性和安全性。 

只有参与您护理的医生、护士和其他医疗保健专业人员才能查看您的信息。他们借助这些信息来为

您制定更好的治疗方案。 

《1988 年医疗保健服务法》（Health Services Act 1988）中严格的法律规定将保护您的信息，

任何滥用这些信息的人都将面临严厉的处罚。 

CareSync Exchange 遵循维多利亚州严格的数据安全标准。该系统使用只有公立医疗服务才能访

问的私密、安全的网络。同时拥有额外的安全措施，如防火墙、数据加密和检测未经授权访问的 

系统，来帮助保证您的信息安全。 

 

CareSync Exchange 与 My Health Record 有何区别？ 

CareSync Exchange 和 My Health Record（我的医疗记录）是两个独立的系统，但会协同合作

来为您的医疗保健提供支持。 

 

只有维多利亚州公立医疗系统的医生和护士才能访问 CareSync Exchange。 
 

My Health Record 是澳大利亚联邦层面的系统。该系统包括来自全科医生、药房、私立医院和

诊断服务等公立和私立医疗机构的信息。而且您能够在 My Health Record 中查看自己的记录。 
 

哪些医疗机构在使用 CareSync Exchange？ 

CareSync Exchange 将于 2025 年在维多利亚州的公立医疗服务机构逐步推广。 

如需查看哪些医院和医疗服务机构正在使用该系统，请访问： 

www.health.vic.gov.au/caresync-exchange。 
 

想要进一步了解该系统吗？ 

如果您有任何疑问，请咨询您的医生或医疗保健机构。 

更多信息请访问 www.health.vic.gov.au/caresync-exchange 
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