
 

   

 

 CareSync Exchangeحول 

 نظرة عامة 

CareSync Exchange   هو نظام آمن يساعد الأطباء والممرضات ومقدمي الخدمات الصحية الآخرين في خدمات الصحة

 العامة في ولاية فيكتوريا على الوصول بسرعة إلى معلومات مهمة حول صحتك. 

هذا يعني أنه يمكنهم اتخاذ قرارات أفضل بشأن رعايتك وعلاجك، بغض النظر عن المستشفى أو العيادة العامة التي 

 تزورها. 

كثر أماناً وكفاءة.    في حين أن الخدمات الصحية تشارك المعلومات دائمًا، فإن القيام بذلك إلكترونيًا يجعل العملية أسرع وأ

 

 ؟ CareSync Exchangeكيف يمكن أن يساعدك 

في الوقت الحالي، يتم تخزين سجلاتك الطبية بشكل منفصل في مستشفيات وعيادات عامة مختلفة. هذا يمكن أن يجعل 

مثل نتائج الاختبارات أو   -من الصعب على مقدمي الرعاية الصحية الحصول على الصورة الكاملة لتاريخك الصحي 

 العلاجات السابقة من المستشفيات الأخرى.  

يمكن لفريق الرعاية الصحية الوصول بأمان إلى المعلومات الصحية الأساسية عندما ، CareSync Exchangeباستخدام 

 يحتاجون إليها.  

 هذا يساعد على:  

كثر أماناً وتنسيقًا من خلال تزويد الأطباء والممرضات بالمعلومات الصحيحة في الوقت المناسب.  •  ضمان رعاية أ

 التقليل من التأخير عن طريق تقليل السجلات الورقية والمكالمات الهاتفية ورسائل البريد الإلكتروني والفاكسات.  •

 تجنب تكرار الفحوصات غير الضرورية مثل فحوصات الدم أو التصوير الشعاعي.  •

 لن تضطر إلى تذكر حمل كل تاريخك الطبي.  -جعل زياراتك أسهل  •

 

 ما هي المعلومات التي تتم مشاركتها؟ 

ستتم مشاركة التفاصيل المحددة فقط من سجلك الطبي تلقائيًا عند زيارة خدمة الصحة العامة في ولاية فيكتوريا. 

كثرها صلة لتزويدك بأفضل رعاية.   يضمن ذلك لفريق الرعاية الصحية الوصول إلى أحدث المعلومات وأ

 

 



 

 

 تشمل المعلومات التي تتم مشاركتها ما يلي: 

 تفاصيل الاتصال وجهات الاتصال في حالات الطوارئ. •

 مواعيد زيارات المستشفى )المرضى الداخليين أو الخارجيين أو في حالات الطوارئ(. •

 المستندات السريرية مثل ملخصات الخروج من المستشفى. •

 نتائج وتقارير فحوصات المختبر.  •

 

 الحفاظ على أمان معلوماتك 

 للحفاظ على خصوصية وأمان معلوماتك الصحية.  CareSync Exchangeتم تصميم 

يمكن فقط للأطباء والممرضات وغيرهم من المتخصصين في الرعاية الصحية المشاركين في رعايتك الوصول إلى  

 معلوماتك. يستخدمونها للمساعدة في اتخاذ قرارات أفضل بشأن علاجك.

لحماية معلوماتك وأي شخص يسيء استخدامها  1988قانون الخدمات الصحية لعام بموجب هناك قوانين صارمة 

 يواجه عقوبات خطيرة. 

معايير أمان البيانات الصارمة في ولاية فيكتوريا. يستخدم شبكة خاصة وآمنة لا يمكن   CareSync Exchangeيتبع 

الوصول إليها إلا لخدمات الصحة العامة. تساعد تدابير الأمان الإضافية، مثل جدران الحماية وتشفير البيانات والأنظمة 

 على أمان معلوماتك.التي تكتشف الوصول غير المصرح به، في الحفاظ 

 

 ؟ My Health Recordعن  CareSync Exchangeكيف يختلف 

CareSync Exchange وMy Health Record  .هما نظامان منفصلان يعملان معًا لدعم رعايتك الصحية 

 

 إلا من قبل الأطباء والممرضات في نظام الصحة العامة في فيكتوريا.   CareSync Exchangeلا يمكن الوصول إلى 

 

My Health Record  هو النظام الوطني لأستراليا. ويتضمن معلومات من مقدمي الخدمات العامة والخاصة مثل

 الممارسين العامين والصيدليات والمستشفيات الخاصة وخدمات التشخيص. يمكنك أيضًا الوصول إلى 

My Health Record. 

 



 

 

 ؟ CareSync Exchangeأين يتوفر 

 .2025تدريجيًا عبر خدمات الصحة العامة في فيكتوريا في عام  CareSync Exchangeسيتم طرح 

 لمعرفة المستشفى والخدمات الصحية التي تستخدمها، تفضل بزيارة:  

exchange-www.health.vic.gov.au/caresync  . 

 

 هل تريد معرفة المزيد؟  

 إذا كانت لديك أي أسئلة، فاسأل الطبيب أو مقدم الرعاية الصحية.  

 exchange-www.health.vic.gov.au/caresyncللمزيد من المعلومات، تفضل بزيارة 

 

 

 

 

تفضل بزيارة موقعنا الإلكتروني 

 للمزيد من المعلومات 

عبر البريد   فريق برنامج تبادل المعلومات الصحيةلتلقي هذه الوثيقة بصيغة أخرى، يُرجى مراسلة 

 <HIEprogram@health.vic.gov.au>الإلكتروني. 
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